
Retourenschein

Um Artikel möglichst einfach zurückzusenden, füllen Sie bitte diesen Retourenschein aus. Dies stellt keine zwingende 
Voraussetzung zur Ausübung des Rücktrittsrechts dar, soll es Ihnen aber vereinfachen. Rückgenommen wird original-
verpackte, einwandfreie Ware. Ein etwaiger Wertverlust der durch einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaf-
ten und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang hervorgerufen wurde, kann in Form eines Wertersatzes 
geltend gemacht werden. Details zu Ihrem Widerrufs- und Gewährleistungsrecht finden Sie unter: 
www.winklerschulbedarf.com
Wenn Sie Artikel umtauschen wollen, bestellen Sie bitte anschließend Ihre Ersatzartikel in unserem Online-Shop neu. 

Folgende Artikel werden retourniert:

Kundennummer:

Besteller:

Rechnungsnummer:

Rechnungsadresse:

Lieferadresse:

Datum: Unterschrift:

Art. Nr. Farbnr. Bezeichnung Einzelpreis Grund*Menge
retour

*Ein Widerruf ist ohne Angabe von Gründen möglich. Wenn Sie uns die Retourengründe mitteilen freuen wir 
uns, da Sie uns so helfen unsere Qualität zu verbessern. 
01 Artikel gefällt nicht

Gutschrift auf meinem Kundenkonto, jederzeit einlösbar (bei Nachnahme nicht möglich)

Kontoinhaber

IBAN: BIC:

Rücküberweisung

02 Artikel anders als dargestellt
03 Artikel defekt - Wo?

04 Artikel falsch bestellt
05 Lieferung zu spät
06 falschen Artikel erhalten

07 Artikel ist zu groß, klein,...
08 Sonstige:

Mitteilungen:

Bitte geben Sie uns Ihre E-Mail Adresse an, damit wir Ihnen eine Bestätigung über den Erhalt der Retoure 
sowie eine Gutschrift oder neue Rechnung rasch zusenden können.
E-Mail: ___________________________________________________________________________


